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cCOmo crear
dashboards
con indicadores
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de Logisticay
Transporte?

Consulta ejemplos prdacticos de paneles
de resultados para analizar datos con
objetividad en tu empresa.

La disponibilidad de informacion en el dia a dia no es suficiente si no existen medios para dar visibilidad
a los datos. Por eso, es indispensable contar con recursos que te permitan trabajar la informacion en las
operaciones, y la tecnologia se ha convertido en un apoyo cada vez mas presente en el sector.

Para las empresas de Transporte y Logistica, contar con datos disponibles significa:

@ Capacidad para prever la demanda; @ Reduccion de costos;

C/) Optimizacion en la gestion de rutas; @ Fortalecimiento de la
integracion con toda la

C/) Insights para tomar decisiones estratégicas; cadena de suministro.

Por eso, revisa a continuacion algunos ejemplos de dashboards™ que puedes construir utilizando el Power

Bl integrado con el Checklist Facil.

Recuerda que existen diversas posibilidades de dashboards que puedes crear. En este material,
presentamos solo algunos ejemplos de informes. Haz clic en los iconos a continuacion para verlos.
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Mantenimiento Desemperio de Situacion de los
de flota las sucursales colaboradores internos

@ Mantenimiento de flota

Los mantenimientos predictivos son esenciales para anticipar fallas mecanicas inminentes, evitando
retrasos en las entregas y servicios, y garantizando mayor seguridad para tus colaboradores. A continuacion,
conoce ejemplos de dashboards que puedes crear para monitorear el estado de tu flota y de los

mantenimientos preventivos.

Identifica la situacion general Verifica las calificaciones
de tu flota, por vehiculos. generales de cada area o subarea
e identifica cuellos de botella.

Visualiza los items que requieren
mas y menos mantenimiento en
un periodo determinado.

¢ Te gusto alguno de estos graficos o tablas? jContactanos para saber mas!

¢Por qué es importante seguir los
indicadores de mantenimiento de flota?

Recopilar y dar visibilidad a los datos relacionados con las flotas de tu empresa de Logistica y

Transporte es esencial para obtener beneficios como:

@ Seguridad

Cuidar de los conductores, los productos transportados y otros usuarios de las carreteras
se garantiza cuando las flotas operan en condiciones adecuadas. Por eso, monitorear la
informacion referente al mantenimiento promueve la conformidad con los estandares de

seguridad durante la ejecucion de los servicios.

(\:/) Control de costos

La mejor manera de evitar o reducir gastos por dafios inesperados y reparaciones de problemas
criticos es realizar el mantenimiento preventivo de los vehiculos. A través de dashboards con
indicadores como el presentado en la diapositiva anterior, es posible identificar tendencias de

desgaste y programar las intervenciones necesarias antes de que aparezcan problemas graves.

(\:/) Planificacion estratégica

Los datos ayudan a los gestores y equipos a tener una vision a mediano y largo plazo,
revelando tendencias de mantenimiento a lo largo de periodos especificos. Con el poder de esta
informacion, se hace posible implementar medidas de mantenimiento preventivo y predictivo,

evitando gastos en reparaciones mas criticas.

Todo esto se traduce en puntos esenciales para el desarrollo de un negocio: eficiencia operativa y

fortalecimiento de la marca, que empieza a operar con mas calidad y precision.

@ Desempeno de las sucursales

En el caso de empresas con sucursales, es importante asegurar que la calidad de los servicios ofrecidos
sigue un estandar establecido por la marca. A continuacion, te mostramos un ejemplo de un dashboard que

puedes crear a partir de este criterio:

Visualiza, de manera
sencilla, tus sucursales
con mayores y

menores calificaciones.
I
Compara las sucursales por la dltima
calificacion recibida y por el promedio
en un periodo determinado, y descubre
cuales pueden estar presentando Observa la calificacion promedio por sucursal
dificultades o deficiencias. y por items evaluados en los checklists e

identifica cuellos de botella en los procesos.

¢ Te gusto alguno de estos graficos o tablas? jContactanos para saber mas!

¢Por qué es importante seguir los indicadores
sobre el desempeno de las sucursales?

Entender el rendimiento de todas las unidades de una empresa, especialmente cuando tienen una
gran capilaridad, caracteristica muy comun en el sector de Logistica y Transporte, es esencial para

mantener la salud del negocio y obtener ventajas como:

(\:/) Enfoque en resultados

Los dashboards generados con datos en tiempo real facilitan la evaluacion de metas y objetivos
de forma integral, proporcionando la visibilidad necesaria para evaluar el progreso de la

organizacion a lo largo del tiempo.

(\:/) Satisfaccion del cliente

Atender a los clientes de manera uniforme en todas las unidades es, muchas veces, un desafio.
Por eso, monitorear los indicadores de las sucursales es clave para identificar cuellos de
botella y puntos de mejora en cada unidad, asegurando que los clientes estén siempre

satisfechos.

(\:/) Estandarizacion y consistencia de procesos

El seguimiento de dashboards que reunen informacion sobre todas las sucursales refuerza el
control sobre lo que se esta ejecutando. Al fin y al cabo, la Unica manera de nivelar la calidad
de los servicios prestados por diferentes equipos es mantener procesos estandarizados,

replicando las mejores practicas en todas las unidades.

Para complementar todo esto, cabe destacar que el dashboard transmite la informacion de forma
inmediata. Esto permite administrar diferentes operaciones a distancia, ademas de tener los datos

centralizados en un solo lugar.

@ Situacion de los colaboradores internos

Capacitar a tu equipo es crucial para garantizar un flujo logistico exitoso, ya que colaboradores no
capacitados afectan directamente la eficiencia de los procesos. A continuacion, te mostramos un ejemplo de

un dashboard que puedes crear a partir de este criterio:

Mantente al tanto del nimero

. , de accidentes laborales
Verifica el numero de
L ropone mejoras de
capacitaciones de Yy prop J
. sequridad en tus sucursales.
seguridad completadas, g

por sucursal o sector.

Verifica si tus conductores tienen toda

la documentacion y licencias al dia.

¢ Te gusto alguno de estos graficos o tablas? jContactanos para saber mas!

¢Por qué es importante seguir los indicadores
sobre la situacion de los colaboradores internos?

Los indicadores sobre los equipos que trabajan en Logistica y Transporte son indispensables para los

controles de Salud y Seguridad en el Trabajo (SST) y de desempefio, brindando beneficios como:

(\:/) Cumplimiento normativo

Como en el ejemplo del dashboard que acabas de ver, la gestion de los equipos puede
monitorear los resultados de las verificaciones relacionadas con la documentacion (como
licencias, certificados y registros de vehiculos). Esto favorece condiciones laborales positivas y

seguras, y protege a la empresa contra riesgos legales y financieros.

(\:/) Competencia y cualificacion de los colaboradores

El control sobre las capacitaciones especificas despierta en los equipos la importancia de
actualizar constantemente sus conocimientos y habilidades. Asi, observar los datos sobre |a
situacion de los colaboradores es una estrategia que mantiene el nivel de capacitacion de los

equipos y la calidad de los servicios prestados.

(\:/) Seguridad en el lugar de trabajo

Observar los nimeros relacionados con las medidas que reducen riesgos (como la cualificacion
de los conductores para determinadas funciones) contribuye a que las actividades de Logistica
y Transporte se realicen de manera segura. Ademas, verificar continuamente el nimero de
accidentes puede brindar insights importantes para mejorar la gestion de riesgos.

Por lo tanto, podemos concluir que los dashboards utilizados para reportar indices sobre los equipos
internos tienen el potencial de optimizar la gestion, contribuir a la reduccion de costos y promover la

agilidad en la transmision de informacion.

Ten todos los datos de tu operacion
logistica en la palma de tu mano

@ Programacion; (\:/) Firma digital; (\:/) Plan de accion;
(\:/) Workflows; C/) Cerca digital; €/) Inclusiéon de archivos multimedia;

(\:/) Categorias de productos; C\:/) Y mucho mas

iHabla ahora
con un expertoy

comienza a transformar
la eficiencia operativa
de tu marca!
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