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Introduccion

Existe un motivo por el cual la sigla ESG (Environmental, Social and

Governance)

. también conocida como ASG (Ambiental, Social y Gobernanza),

ha adquirido una creciente relevancia en empresas de diversos sectores y
tamanos. A fin de cuentas, los datos demuestran que el tema estd ganando
cada vez mas fuerza en el mercado:

Un|informe publicado en 2022 por la IBA\I (International Bar Association),
asociacion internacional de abogados, informa que en todos los paises de
Ameérica Latina ya se ha promulgado alguna ley o normativa vinculada a
ESG..

Segun el informe 2022 CEO Outlook de KPMG, el 45% de los directores
ejecutivos encuestados estdn cada vez mds de acuerdo en que los
programas ESG mejoran el desempeno financiero, en comparacion con el
37% del ano anterior. Ademds, los ejecutivos comprenden cada vez mas que
la adopcidon de ESG favorece la atraccion de clientes, el talento y la
propuesta de valor del negocio.

hEn América del Sur, segin KPMG, el 69% de los lideres sostiene que el interés
de los stakeholders en el desempeno de las empresas en asuntos de ESG
continuard aumentando, una tendencia que parece persistir a pesar de los
cambios en las prioridades estratégicas de las organizaciones inducidos por
eventos geopoliticos.

La informacidén desempefia un papel fundamental en la validacion de los
resultados en ESG. Ademds, es necesario sefalar que cada organizacion
posee un contexto (nico, un modelo de negocio y particularidades que deben
considerarse en la planificacion.

No obstante, subrayamos la importancia de que las empresas prioricen los
valores sostenibles desde el principio, acercandose asi al éxito y asegurando
resultados tangibles, incluso en términos financieros, como retorno de las
acciones en este dmbito.

En este ebook, elaborado en colaboracion con[ Rever COnsuItinQ,
comprenderds como poner en practica un proyecto de ESG en tu negocio.
Recordando que no siempre es necesario tener todas las herramientas de
inmediato; lo crucial es establecer un punto de partida para la integracién de
criterios de sostenibilidad en tus prdcticas diarias. jLo que realmente importa
es dar el primer paso!

(
Es importante saber:

ESG utiliza factores ambientales, sociales y de gobernanza para evaluar el avance de las
empresas en temas especificos de sostenibilidad. Una vez que se adquieren datos
suficientes sobre estas tres métricas, pueden integrarse en los criterios de inversion,
permitir un mayor acceso al capital y representar fuerzas importantes para influir en la toma
de decisiones en la adquisicidon de productos y servicios.

Fuente: Equipe Rever, a partir de Robeco|https://www.robeco.com/en/key-strengths/sustainableinvesting/glossany



https://blog-es.checklistfacil.com/esg/
https://blog-es.checklistfacil.com/esg/
https://www.ibanet.org/document?id=LARF-ESG-survey-results-report
https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/br/pdf/2022/11/KPMG-2022-CEO-Outlook.pdf
https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/co/sac/pdf/2022/11/CEO%20Outlook%202022%20America%20del%20Sur.pdf
https://www.reverconsulting.com/
https://www.robeco.com/en/key-strengths/sustainableinvesting/glossary

Considerar la implementacién de los principios ESG es, sin dudag, una ventaja para cualquier tipo de empresa. Para descubrir como esto se
refleja en tu realidad debes cuestionarte: ¢cudl es el impacto y la importancia de la sostenibilidad en tu organizaciéon?

Segun Rever Consulting, ampliamente utilizada para encontrar respuestas a esta interrogante es el Andlisis de Materialidad. El objetivo de esta
herramienta es:

- Identificar los riesgos y oportunidades ESG mads relevantes para tu organizacion.
« Establecer metas y objetivos ESG pertinentes y alcanzables.
« Comunicar de manera efectiva tus esfuerzos ESG a las partes interesadas.

Para ello, esta herramienta de gestidon proporciona elementos para desarrollar una estrategia de sostenibilidad basada en la priorizacion. A
modo de ilustrarlo con un ejemplo prdctico, observa a continuacidn como puede ser construida:




Alto

Grado de importancia
para el stakeholder

Bajo

-

Matriz de materialidad
Empresa x Stakeholder

Ejemplo1

® Equidad y diversidad

@ Gestion de residuos y

Etica e integridad efluentes

Gestién e involucramiento

con stakeholders @ Garantia de los derechos humanos

@ Seleccion de proveedores con

@ Proyectos y acciones sociales o " )
prdcticas socioambientales

@ Emisiones de gases de
efecto invernadero (GEI)

Leyenda: @ Social (trabajadores)

@ Administracion de recursos

Crecimiento econémico y
operativo

@ Conservacion de la
biodiversidad

@® Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST)

Bajo Grado de impacto para la empresa

@ Social (comunidad externa)

@ Medio ambiente
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Alto

Gobernanza

/

Stakeholders

-

Matriz de Materialidad
Empresa x Stakeholders

Ejemplo 2

Combina los intereses de tu empresa con

los de otros stakeholders, que pueden ser:

Iniciativas para mantener
el foco y realizar el
monitoreo

Socios

Comunidad externa .v. Trabajadores
Inversores Clientes

Medio Ambiente Proveedores

Gobierno

Asuntos mads relevantes, vinculados
a la estrategia de la empresa y que
requieren divulgacion

Cualquier aspecto que
pueda quedar en
segundo plano

Temas importantes, pero que se
pueden abordar internamente.

Organizacion

N\ 4

N

Al elaborar este mapeo, obtendrds un panorama sobre la madurez de la empresa en relacion con la agenda ESG y las prdcticas sostenibles.
No obstante, mds adelante, profundizaremos de manera mds minuciosa en esta parte del diagnéstico.

Antes de entrar en esos detalles, es relevante reforzar la comprensién de lo que realmente implica el desarrollo sostenible. Existen directrices
oficiales sobre el temaq, y todo esto debe alinearse con la planificacidon corporativa al avanzar hacia las agendas ESG. jContinda leyendo para
obtener mas informacion!



Conoce los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

¢Conoces los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible enumerados por la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU)? Con el objetivo de
lograr un desarrollo mds sostenible, diverso, inclusivo y equitativo, cada uno de los ODS describe un desafio con el fin de establecer una
agenda compartida para todos los paises.

Conocer estos lineamientos es fundamental para alinear la gestidon de un negocio con propuestas capaces de posibilitar un mundo con
mas calidad de vida. Por eso, revisa el resumen de cada uno de los objetivos a continuacion.

ERRADIGAGAD
DAPOBREZA

SAUDE E
BEM-ESTAR

oy

Fin de la pobreza: Enfocar las iniciativas hacia los més vulnerables,
aumentar los recursos y los servicios esenciales para las comunidades
afectadas por conflictos o desastres vinculados al cambio climatico,
con el objetivo de erradicar la pobreza hasta el 2030.

Hambre cero: Alcanzar la seguridad alimentaria mediante la
agricultura sostenible y la mejora de las condiciones de nutricionales,
con el objetivo de erradicar el hambre y la desnutricion, asegurando el
suministro adecuado de alimentos nutritivos para toda la poblacion
hasta el ano 2030.

Salud y bienestar: Promover el bienestar y una vida saludable para
personas de todas las edades, mediante la interconexion entre estos
dos fundamentos, con el objetivo de combatir las principales causas
de mortalidad y enfermedad a nivel mundial.

EDUCAGAD
DE QUALIDADE

|

IGUALDADE
DE GENERO

g

AGUA POTAVEL
E SANEAMENTO

L

Educacion de calidad: Fomentar oportunidades de educativas que
garanticen el acceso universal a la educacion bdsica y a una
formacion profesional asequible, eliminando las brechas de géneroy
riqueza, y asegurando una educacion de calidad para todos.

Igualdad de género: Erradicar la discriminacion y las desigualdades en
todas las regiones del mundo, combatiendo la violencia y la
explotacion sexual, garantizando la equidad en los derechos de
propiedad y tierrq, la salud sexual y reproductiva, asi como el acceso a
la tecnologia e internet.

Agua limpia y saneamiento: Garantizar la disponibilidad y gestion
sostenible del agua y el saneamiento bdsico para todas las personas,
contrarrestando la escasez actual que afecta a aproximadamente el
40% de la poblacion.



1

TRABALHO DECENTE
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

i

REDUGAD DAS
DESIGUALDADES

o
(=)

v

AGAD CONTRA A

Energia asequible y no contaminante: Asegurar inversiones en fuentes rotosto
de energia renovables y expandir la infraestructura para garantizar el DO CLIMA

acceso generalizado a fuentes de energia limpia y eficiente, con el @
objetivo principal de disminuir la dependencia de combustibles fosiles.

Trabajo decente y crecimiento econémico: Proporcionar el empleo
pleno y trabajo decente para todas las personas, con un crecimiento
econdmico, inclusivo y sostenible, mediante la implementacion de
medidas efectivas para erradicar el trabajo forzoso, la esclavitud y la
trata de personas.

U "

Industria, innovacion e infraestructura : Desarrollar la industrializacion
de manera inclusiva y sostenible, fomentando la innovacion de
manera resiliente, impulsando el progreso tecnolégico y facilitando la
democratizacion del acceso a internet, la informacion y el
conocimiento.

Reduccion de las desigualdades: Proponer soluciones para combatir

la disparidad de ingresos. Segln unlinforme presentado por Oxforr{ en 16 Eﬁ{lﬁ;g:;
el Foro Econdmico Mundial en 2023, dos tercios de la riqueza generada

desde 2020 se concentra en el 1% de la poblacion mundial. Para revertir
esta situacion, es necesario monitorear los mercados e instituciones
financieras, ademads de implementar servicios de apoyo en las dreas
mas desfavorecidas.

PARCERIAS E MEIOS
DE IMPLEMENTAGAO

Ciudades y comunidades sostenibles: Fomentar el desarrollo de
carreras y oportunidades empresariales para hacer frente a la
creciente urbanizacion, mediante la inversion en sistemas de
transporte publico eficiente, la expansion de dreas verdes y un
crecimiento urbano planificado.

Producciéon y consumo responsables: Modificar nuestra manera de
consumir y explorar el planeta con el fin de gestionar de manera
eficiente los recursos naturales, estableciendo asi la base para la
seguridad alimentaria y la eficacia econdmica.

Accion por el clima: Con un aumento del 50% en las emisiones de
gases de efecto invernadero desde la década de 1990, este objetivo
busca mitigar los impactos del calentamiento global y del cambio
climatico, abordando la gestion de riesgos de desastres y controlando
el incremento de las temperaturas medias a nivel mundial.

Vida submarina: Conservacion y preservacion de los ecosistemas
marinos y costeros, con el objetivo de mitigar la contaminacion y
promover el uso sostenible de los recursos, en respuesta a los desafios
del cambio climatico.

Vida de ecosistemas terrestres: Reducir la pérdida de biodiversidad y
proteger los hdbitats naturales, vitales para la subsistencia de
innumerables especies y fundamentales como fuentes cruciales de
aire y agua limpios. Este compromiso también contribuye de manera
significativa a la mitigacion del cambio climdatico.

Paz, justicia e instituciones soélidas: Minimizar de manera considerable
todas las manifestaciones de violencia en entidades gubernamentales
y comunidades con el objetivo de eliminar conflictos y problemas de
seguridad, detener el trafico de armas ilegales y fomentar el imperio
del derecho.

Alianzas para lograr los objetivos: Mejorar la cooperacion entre
paises, mediante la facilitacion del acceso a la tecnologia y
conocimiento, asi como la coordinacion de politicas que brinden
respaldo a las regiones menos desarrolladas.

Referéncia:


https://www.oxfam.org/es/take-action/campaigns/survival-of-the-richest
https://www.undp.org/sustainable-development-goals?gclid=Cj0KCQjw1OmoBhDXARIsAAAYGSHofG1l6kphx7WCMG3CXKj7sxE1I7UCA9cAxD0M3DSypLSrTLnZss4aAuQBEALw_wcB

¢Como poner en prdactica los ODS?

Explorando estos objetivos, destacar los logros a nivel mundial puede
sugerir cierta distancia entre estos ideales y la realidad de profesionales o
corporaciones. Sin embargo, al enfocarse en reconocer
responsabilidades y establecer prioridades, las organizaciones pueden
alinearse mas estrechamente con los ODS que mejor se integren con sus
operaciones.

¢COmo esto se refleja en la realidad?

Un ejemplo concreto seria cuando una empresa implementa una politica
de gestidn de residuos, contribuyendo asi a multiples objetivos
mencionados previamente.

La adopcidon de tecnologias que optimizan el uso de recursos, como la
digitalizacion de procesos, también es un paso crucial.

En la préctica, esto implica que la eleccién de equipos con menor
consumo energético o la incorporaciéon de herramientas eficientes como
Checklist Facil, que reduce significativamente el uso de papel a diario, se
traducen en un impacto positivo en:

Agua limpia y saneamiento.
Ciudades y comunidades sostenibles.
Produccion y consumo responsables.
Accion por el clima.

Vida submarina.

Vida de ecosistemas terrestres.

Un ejemplo adicional que ejerce una influencia directa en varios ODS es la
implementacién de politicas de contratacion afirmativa en las empresas.
Al crear oportunidades con un enfoque en la diversidad, una organizacién
contribuye automaticamente a:

lgualdad de género.

Reduccion de las desigualdades.
Ciudades y comunidades sostenibles.
Paz, justicia e instituciones sdlidas.

Lo que vimos anteriormente demuestra como pequenas iniciativas dentro
de una sola entidad pueden desencadenar una serie de
transformaciones en el mercado, alterando la realidad de ciudades,
estados, paises, continentes y, en dltima instancia, del mundo entero.

4 )

Para obtener mds ejemplos ilustrativos, puedes
revisar el videg comentado por el equipo de
Rever Consulting.



https://www.checklistfacil.com/es/lista-de-verificacion-digital/
https://youtu.be/lYL0RtWF0oI?si=1a5r3_IgECl-Kjb6

Prepdrate para lograr excelentes resultados

Los beneficios principales que la adopcidn de prdacticas sostenibles puede proporcionar a un negocio son principalmente aplicables a las propias organizaciones
que llevan a cabo estas iniciativas. En sintesis, abarcan:

@ Optimizacion de costos;

@ Competitividad e innovacion
@ [Eficiencia operativd
® Employer branding.

A continuacion, verds un andlisis més detallado con datos respaldado por datos que demuestran los beneficios positivos de las practicas sostenibles.

Optimizacion de costos Competitividad e innovacion

Las empresas que adoptan iniciativas de ESG pueden reducir costos, aumentar la Las prdacticas de ESG no solo eleva la reputacién de la empresa, sino que también
eficiencia operativa y mejorar el desempeno financiero. La viabilidad de esta iniciativa consolida vinculos con clientes e inversores, al tiempo que potencia la capacidad de
se fundamenta en la eficiente gestion de recursos y en las ventajas competitivas que innovacioén.

el negocio puede obtener.
Por ejemplo, las empresas reconocidas por sus prdcticas sostenibles pueden atraer

Estimaciones de McKinsey & Company indican la incorporacion de prdacticas mas clientes e inversores, mientras que las empresas que adoptan prdécticas de
sostenibles puede generar un impacto positivo de hasta el 60% en el beneficio diversidad e inclusion pueden crear un entorno de trabajo mds productivo e
operativo de una empresa. innovador.

Una consideracién relevante es que, de acuerdo con una encuesta realizada por
Russell Investments, el 82% de los gestores de activos han incorporado los criterios
ESG en sus andlisis de inversiones. Esta evidencia respalda la capacidad de las
estrategias de sostenibilidad para fomentar el desarrollo empresarial.



https://blog-es.checklistfacil.com/eficiencia-operativa/
https://www.mckinsey.com/capabilities/strategy-and-corporate-finance/our-insights/five-ways-that-esg-creates-value/es-ES
https://russellinvestments.com/uk/blog/2021-annual-esg-manager-survey
https://www.reverconsulting.com/sustentabilidade-catalisador-para-cultura-de-inovacao-estrategica

Eficiencia operativa

Los criterios ESG pueden contribuir a fortalecer la seguridad laboral y de las
instalaciones, disminuir el impacto ambiental de las operaciones y potenciar la
eficiencia del equipo.

Por ejemplo, las empresas que implementan medidas de seguridad y salud en el
trabajo pueden reducir el riesgo de accidentes, mientras que aquellas que adoptan
prdcticas de gestidén de residuos pueden reducir costos y, con frecuencia, reutilizar
materiales.

Benchmarking de ESG

Rever Consulting proporciona un benchmarking comparativo atractivo para ilustrar los impactos positivos de
ESG. Daniel Frazdo, responsable del sector de innovacion en Steck, una empresa del grupo Schneider, lider en el
suministro de materiales eléctricos, compartid los fundamentos que respaldan la estrategia de la empresa, asi
como algunas acciones implementadas con el apoyo de la consultora: er Consulting tem um benchmarking
interessante para comprovar os efeitos positivos do ESG. Daniel Frazéo, responsdvel pelo setor de inovagéo da
Steck (empresa do grupo Schneider, lider de mercado no fornecimento de materiais elétricos), compartilhou os
pilares que sustentam a estratégia da empresa e algumas agdes adotadas com o apoio da consultoria:

@ Personas: considerando la importancia de priorizar la diversidad y la inclusién, estableciendo indicadores
para su seguimiento.

@ oferta: mediante productos certificados con el sello Green Premium.

@ operaciones: operando las fabricas con el 100% de energia renovable certificada.

\ [Lee el articuld completo!

Employer branding

Las organizaciones sostenibles priorizan la inclusidn y diversidad al formar equipos, al
mismo tiempo que se comprometen a preservar el medio ambiente y a gestionar de
manera equitativa el uso de los recursos.

Estos principios no solo generan ventajas competitivas e innovacion, sino que también
contribuyen significativamente al atractivo de la empresa como empleador,
conocido como “employer branding".

Este concepto se refiere a la gestidon de la imagen de una empresa como un entorno
laboral favorable. Por lo tanto, en un mercado laboral altamente competitivo, contar
con empleados que respalden la visién y valores de la empresa se convierte en un
diferenciador clave.

La encuesta Millennial & Gen Z Survey 2023, realizada por Deloitte, las repercusiones
del mercado laboral en estas generaciones y proporciona datos que evidencian la
importancia que estas generaciones otorgan a la consideracién de criterios ESG, junto
con otros, al tomar decisiones sobre sus carreras profesionales.

Mds de la mitad de la Generacion Z (55%) y los Millennials (54%) afirman que
investigan el jmpacto y las politicas ambientalesl de una marca antes de aceptar un
empleo. Ademds, aproximadamente uno de cada seis individuos de la Generacién Z
(17%) y los Millennials (16%) ya ha cambiado de trabajo o industria debido a
preocupaciones ambientales, mientras que otro 25% de la Generacidn Z y el 23% de los
Millennials planean hacerlo en el futuro.



https://www.deloitte.com/global/en/issues/work/content/genzmillennialsurvey.html
https://blog-es.checklistfacil.com/impactos-ambientales/
https://en.reverconsulting.com/sustentabilidade-catalisador-para-cultura-de-inovacao-estrategica

Comienza tu proyecto ESG

Cualquier negocio tiene la capacidad de iniciar su camino hacia la sostenibilidad. De hecho, mientras mds temprano se adopte esta perspectiva dentro
de la organizacién, mayores serdn las oportunidades de establecer una estructura sélida a medida que la empresa evoluciona.

A continuacion, descubrirds los pasos esenciales para desarrollar un proyecto eficaz y, ain mds importante, asegurar la ejecucion, medicion y mejora

continua de todos los aspectos planificados.

1. Busca un socio para guiar el desarrollo en tu
organizacion

Contar con expertos en la creacidn e implementacién de un plan ESG eficaz en la
empresa puede marcar una diferencia significativa. Esto no solo acelera y potencia las
actividades, sino que también establece un proyecto centrado en préacticas sélidas
alineadas con el modelo y la cultura empresarial.

La perspectiva de los expertos es fundamental para comprender el contexto de la
organizacion. Ellos son capaces para guiar la estrategia de manera 6ptima, teniendo
en cuenta aspectos fundamentales como:

« Madurez de la empresa.

« Compromiso del equipo con las acciones.

Definicidon de roles y responsabilidades.

« Propuesta de indicadores para el seguimiento de resultados.

En resumen, contar con el respaldo de consultores facilita la toma de decisiones para
el éxito de tus iniciativas.

2. Etapa de diagnostico: eval(a las necesidades y
oportunidades de tu negocio

Existe un momento oportuno, acompanado de diversas opciones, para establecer de
manera sélida cada uno de los pilares de ESG dentro de una organizacion.

La fase de evaluacion es, por lo tanto, esencial para lograr este alineamiento.
¢Recuerdas cuando abordamos el Andlisis de Materialidad al principio de este ebook?

Es comun cuestionarse: ¢Cudl de los tres pilares ESG deberiamos abordar primero?, o
¢cdmo garantizamos la continuidad de estas iniciativas?

Segun una encuesta realizada por HRTech Mereo con la consultora global Kyvo, sélo un
tercio de las empresas logra abordar simultdneamente acciones ambientales,
sociales y de gobernanza.

Un diagndstico preciso, llevado a cabo por una consultoria especializada, se vuelve
crucial para responder a estas preguntas y otras que puedan surgir durante las
primeras conversaciones sobre el tema.



3. Es hora de planificar

Nos encontramos en la fase crucial, donde es imperativo elaborar una planificacion
detallada para la ejecucidn. Con el objetivo de no pasar por alto ningln detalle,
procederemos a enumerar cada una de las recomendaciones que deben seguirse en
este momento.

Define una estrategia integral para toda la empresa

La colaboracion de todas las dreas en la incorporacién de la sostenibilidad se
convierte en un medio efectivo para mejorar la comunicacion y coordinacion en la
ejecucion de proyectos. Para lograrlo, resulta fundamental analizar y priorizar los
riesgos criticos de la operacién al establecer la estrategia de sostenibilidad

Por ejemplo, es esencial examinar qué factores pueden impactar la reputacion de la
corporacion, identificar posibles amenazas legales o financieras, y determinar los
obstdculos que podrian surgir en la materializacion de la visidon estratégica del
negocio.

De acuerdo con Rever Consulting, las respuestas a estas preguntas permiten
considerar aspectos culturales, de madurez y recursos (tanto humanos como
financieros) al desarrollar planes de accién con KPl y metas claras.

Establecer gobernanza

Para asegurar la correcta ejecucion de un proyecto, es imprescindible cumplir con
ciertos requisitos de gobernanza, entre ellos:

« Definir metas y objetivos claros.

- Definir las responsabilidades de cada stakeholder.

- Detallar los procesos y procedimientos.

« Realizar un seguimiento y evaluacion de resultados.

En este sentido, acciones especificas como la formacién de un comité de supervision
del proyecto y la elaboracion de un cédigo de conducta basado en principios y valores
pueden proporcionar un sélido respaldo para avanzar en las acciones planificadas.

Trabaja en planes especificos por sectores

Considera que un proyecto de sostenibilidad debe generar impactos significativos
para arraigarse en la cultura empresarial. La division de acciones por sector es la
base para lograrlo, al fomentar la difusion de valores y la alineacién de todo el negocio
hacia metas compartidas.



Establece un presupuesto

En el actual panorama empresarial, asignar recursos financieros a proyectos de
sostenibilidad se erige como uno de los desafios mds preeminentes en la agenda
corporativa. Segun ellinforme CEO Outlook 2022 de KPMG] aunque la incertidumbre
econdmica persiste, el 50% de los lideres empresariales estdn reconsiderando o
deteniendo temporalmente los planes de sostenibilidad para los proximos seis meses,
con un 34% que ya ha tomado medidas en esta direccion.

En tiempos de inestabilidades en los mercados, la estrategia mds acertada implica:

« Estimar el riesgo y el retorno potencial de lo presupuestado.

« Analizar el impacto positivo o negativo que las inversiones pueden tener en aspectos
medioambientales, sociales y de gobierno corporativo.

« Comparar los costos frente a los beneficios anticipados.

Registrar y monitorear todas las actividades serd fundamental para respaldar la
asignacioén presupuestaria destinada a proyectos de sostenibilidad. Esta
documentacion serd valiosa para ajustar los resultados obtenidos, ya sea ampliando o
reduciendo los logros, y en la siguiente seccion exploraremos la relevancia del
respaldo tecnolbégico en este proceso.

4. Elige herramientas para monitorear acciones y obtener
informes

Registrar y analizar los indicadores es crucial para comprender el impacto de las
iniciativas de sostenibilidad en la evolucion empresarial. Por este motivo, elegir
métodos y herramientas para garantizar la disponibilidad de datos es una decision
fundamental para el éxito de la estrategia.

En las siguientes secciones, exploraremos ejemplos concretos de empresas que han
priorizado este aspecto, llevando a cabo registros regulares y recopilando informacion
exhaustiva para identificar oportunidades de mejora o ajustes en sus planes.

Segln el informe de Deloitte, "Using sustainability reporting to drive behavioral change”
(Coémo los informes de sostenibilidad pueden impulsar el cambio de comportamiento),
muchos informes estdn saturados. Aunque el 92% de las empresas en el indice S&P
informan métricas de ESG, aln hay un "déficit de credibilidad y un exceso de
confusion’.

De acuerdo con la encuestaq, los ejecutivos corporativos sefalan que la disponibilidad
de datos de calidad y la necesidad de recursos adicionales y tecnologia adecuada
son los principales obstdculos para mejorar las prdcticas ESG.


https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/br/pdf/2022/11/KPMG-2022-CEO-Outlook.pdf

5. Involucramiento y compromiso de los lideres y
trabajadores

Es esencial garantizar la participacién activa de los directivos en iniciativas ESG para
promover la implicacion de todos los colaboradores en las acciones planificadas.
Después de establecer todas las directrices, se debe implementar una transferencia
organizada de informacidén a los equipos.

Este enfoque permite difundir conocimiento y propésito en toda la empresa. Una vez
que estén informados sobre aspectos ambientales, sociales y de gobernanza, tanto
lideres como empleados serdn conscientes de los impactos de las operaciones
comerciales y las oportunidades para fomentar practicas mas responsables de forma
colaborativa.

N\

Caso de uso: ejemplo de registro para control de gases de
efecto invernadero

Elastri Ingeniaria, la empresa constructora més grande del sur de Brasil, utiliza el Checklist Facil para
registrar los gases de efecto invernadero. La solucién facilitd los controles mensuales de la empresa para
recopilar y generar un indicador anual relacionado con los esténdares globales de control de emisiones
de gases a la atmésfera.

Este caso ejemplifica como el Checklist Facil
puede respaldar la evaluacion de iniciativas
vinculadas a ESG en las empresas. Segun el
ingeniero de sostenibilidad, esta tecnologia tiene
el potencial de asistir a cualquier empresa en la
gestion eficiente de indicadores y en la
realizacion de andlisis detallados sobre métricas
de sostenibilidad.

Mira ahora

En el video abajo, podrds descubrir como la
herramienta ayudd a Elastri a optimizar este
seguimiento y a garantizar la credibilidad de la
informacion. Jodo Marco Kretzer, ingeniero de
sostenibilidad, explica detalladamente el uso del
Checklist Facil:

Mira ahora



https://youtu.be/q-3oisDIPgk?si=ipE9dp0gUn9U3Z0E
https://youtu.be/RSuQNZbV5FA?si=xBoVGbE0lOBxwIEk

La relacion entre ESG y la
tecnologia

Para muchos profesionales y expertos en el Gmbito ESG, la tecnologia
representa un medio para lograr los objetivos de sostenibilidad. El estudiol] La expresion se utiliza para referirse a exageraciones o divulgaciones falsas en
KPMG 2022 CEO Outlook, indica que el 74% de los directores ejecutivos relacion con la sostenibilidad.

estén de acuerdo en que las inversiones estratégicas, digitales y de
sostenibilidad de sus organizaciones estan intrinsecamente vinculadas.

Greenwashing: un obstéculo a superar

La advertencia sobre este tipo de problemas estd en constante aumento en el
mercado. Segun la encuesta Gaps ESG 2023 de PwWGC, revela un gran déficit de
confianza en este sentido: el 87% de inversores sospechan que los informes de
rendimiento en sostenibilidad podrian estar adornados con greenwashing. Esta

las empresas tecnoldgicas, ademds de desempenar un papel crucial al

ofrecer soluciones que promueven practicas sustentables en el mercado, tendencia subraya la necesidad de establecer criterios rigurosos en la elaboracién
se destacan como uno de los segmentos de mercado que priorizan con de dichos informes, los cuales también dependen de herramientas para el registro y
mayor énfasis los temas ESG en las organizaciones. andlisis de métricas.

De acuerdo con los datos presentados por Schneider Electric) mds del 70%
de las empresas en este segmento sitian los valores de sostenibilidad
como su segunda prioridad general.

Transformacion a traveés de la sostenibilidad

El Grupo Softplan, se compromete a impulsar la integraciéon y promover valores sostenibles a través de una amplia gama de tecnologias en su portafolio. Con mds de 11 mil clientes y 25600 empleados,
proporciona sistemas que cubren la:

Justicia.

Infraestructura y obras.

Procesos digitales y administrativos.

Eficiencia y productividad de diversos negocios.

Con el propdsito de impulsar cambios transformadores, la organizacion promueve iniciativas innovadoras entre sus clientes mediante el empleo de software desarrollado por las companias del grupo.



https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/br/pdf/2022/11/KPMG-2022-CEO-Outlook.pdf
https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/br/pdf/2022/11/KPMG-2022-CEO-Outlook.pdf
https://www.se.com/ww/en/assets/564/document/396659/2022-sustainability-report.pdf
https://www.pwc.com/gx/en/global-investor-survey/PwC-Global-Investor-Survey-2022.pdf
https://www.softplan.com.br/es/

Checklist Facil: mas sostenibilidad para cualquier tipo de negocio

Checklist Facil, una empresa integrante del Grupo Softplan, ofrece al mercado el sistema lider en América Latina para la estandarizacion y gestion de procesos.

Su solucién flexible se adapta a una amplia gama de modelos de negocio y departamentos, permitiendo la digitalizacion de auditorias, inspecciones rutinarias, investigaciones y
flujos de actividades.

Esta transicién elimina los registros en papel y optimiza el tiempo de trabajo de los profesionales involucrados, generando importantes ganancias en sostenibilidad para los clientes, lo
que se refleja directamente en los resultados ESG.

4 ) 4 ) 4 )

Environmental ] Governance
(Ambiental) Social
(Gobernanza)

« Mds control sobre aspectos como
la seguridad de los trabajadores.

« Eliminacidén de tareas repetitivas y
mejora en el desempeno laboral.

» Economia de toneladas de papel.

+ Identificaciéon de oportunidades en
las rutinas de las corporaciones
para una mejor gestion de

\ recursos. ) \ J \ )

« Transparencia y disponibilidad de
la informacion.
+ Gestidn de datos en tiempo real.

iObserva estos casos de éxito que ilustran lo que mencionamos previamente!

 [Cero accidentes laborales en Elastri Ingeniario
e POO kg de residuos de papel menos en la petrolera Ocyan
» COMo C&A México ha ahorrado mds de 21,600 impresiones al ano
« Pgilidad en auditorias internas simultdneas en 1600 tiendas de Pague Menog



https://www.checklistfacil.com/es/
https://www.checklistfacil.com/caso-de-exito/elastri/
https://recursos-es.checklistfacil.com/mr-case-ocyan/
https://recursos-es.checklistfacil.com/caso-de-exito-cea-mexico/
https://www.checklistfacil.com/caso-de-exito/pague-menos-es/

Conclusion

Después de haber recopilado una abundancia de informacién para inspirar practicas sostenibles en tu negocio, jes momento de convertir esas ideas en acciones
concretas!

Inicia el camino hacia la eficiencia operativa de tu empresa y confia en aquellos que mejor comprenden el tema para avanzar, evolucionando constantemente
con las iniciativas ESG en tu organizacion.

Otra alternativa disponible es probar el Si deseas, puedes conversar con uno de
Evalla el puntaje de sustentabilidad de Checklist Facil de manera gratuita, nuestros expertos en el sistema para
tu empresa, utilizando un modelo de llevando a cabo una auditoria ESG explorar todas las formas en que
checklist con mdés de 50 items de ESG. interna directamente desde la puedes aprovechar esta herramienta en
plataforma. tu empresa.

Prueba gratis Habla con un experto


https://spa.checklistfacil.com.br/company-registration/user?lang=es-es
https://www.checklistfacil.com/es/lista-de-verificacion-digital/
https://recursos-es.checklistfacil.com/modelo-practica-esg/
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